POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

PROCEDURY

w Centrum Terapeutycznym ,,Rosn¢”
w Swietochlowicach



I. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
A PERSONELEM, ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

1. Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dzieckaiw
jego najlepszym interesie.

2. Personel ma obowigzek traktowa¢ dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé
1 potrzeby.

3. Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka jest adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

4. Personel ma obowiazek dzialaé w sposob otwarty i1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko
btednej interpretacji swojego zachowania.

5. Zasady komunikacji z dzie¢mi:

a) W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek;

b) Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;

¢) Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka; nie wolno krzycze¢ na dzieci
w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci;

d) Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b  nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

e) Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego oczekiwania;
f) Szanuj prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chronic
dziecko, wyjasnij mu to jak najszybciej, jak to mozliwe;

g) Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozumiewania si¢ z dzieckiem na osobnos$ci, zostaw uchylone drzwi do
pomieszczenia 1 zadbaj, aby byé w zasiggu wzroku innych; mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o
obecnos¢ podczas takiej rozmowy;

h) Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow, zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji
wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

1) Zapewnij dzieci, ze jesli czujg si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania lub

stow, moga 0 tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie
(w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.)

6. Dziatania personelu z dzie¢mi:

a) Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowanie dzialania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez wzgledu
na ich pte¢, orientacj¢ seksualng, sprawnos$¢/niepetnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i $wiatopoglad,

b) Unikaj faworyzowania dzieci;

¢) Nie wolno nawiagzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktada¢ mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze komentarze seksualne, Zzarty, gesty oraz
udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

d) Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja nie
zostala o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekunow prawnych
oraz samych dzieci;

e) Nie wolno proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez
uzywacé ich w obecnosci dzieci;



f) Nie wolno przyjmowac¢ pieniedzy ani prezentdw od dziecka ani rodzicéw/opiekundéw dziecka; nie wolno
wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow prawnych; nie wolno
zachowywac si¢ w sposob mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznos$ci i prowadzacy do oskarzen o
nierdbwne traktowanie badz czerpanie korzySci majatkowych i innych; nie dotyczy to okazjonalnych
podarkow zwigzanych ze §wietami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentdéw sktadkowych czy drobnych
upominkow;
g) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub pracownikiem
przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji; jesli jeste§ swiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem,
aby zachowa¢ godno$¢ osob zainteresowanych.
7. Kontakt fizyczny z dzie¢mi:
a) Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,
w ktorych kontakt fizyczny z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu — jest
odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec ,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Nalezy zawsze kierowa¢ si¢ profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie;
b) Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka;
¢) Nigdy nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
d) Zawsze nalezy by¢ gotowym na wyjasnienie swoich dziatan;
e) Nie nalezy angazowac si¢ w takie aktywnosci jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne;
f) Nalezy zachowal szczego6lna ostrozno§¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego lub zaniedbania; takie doswiadczenia mogg czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi; w takich sytuacji nalezy reagowac¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumiec
znaczenie osobistych granic;
g) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy;
h) Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialna i/lub postgpuj zgodnie z obowiazujaca
procedura interwencji;
1) W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka unikaj innego niz
niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem; dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i
rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety; zadbaj o to, aby podczas w/w czynnosciach
asystowala Ci inna osoba;

j) Podczas dluzszych niz jednodniowe wyjazdy 1 turnusy niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.
8. Kontakty poza godzinami pracy:
a) Kontakt z dzieémi powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy 1 dotyczy¢
celow edukacyjnych, wychowawczych, terapeutycznych;
b) Nie wolno utrzymywac prywatnych kontaktow z dzie¢mi,
¢) Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opickunow.
d) Personel nie utrzymuje kontaktu z dzie¢mi za posrednictwem prywatnych srodkéw komunikacji, takich
jak telefon, e-mail, czy media spotecznosciowe.
e) Celem koniecznosci komunikacji z opiekunami dzieci zaleca si¢ korzystanie ze stuzbowych kanalow
komunikacji, takich jak Messenger na Facebooku, czy telefon stuzbowy.
9. Bezpieczenstwo online.

a) Nalezy by¢ $wiadomym zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w
sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze swoich wlasnych dziatan w Internecie.
b) Nalezy pamigtaé, ze jesli pracownik posiada profil publicznie dostgpny, to jego aktywno$¢ moga sledzié
dzieci oraz ich rodzice/opiekunowie;
10. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.



11. Realizujagc w/w zasady personel dziala w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewngtrznych
instytucji oraz swoich kompetencji.

12. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow,
wolontariuszy.

13. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad potwierdza si¢ pisemnie.

I1. ZASADY WSPIERANIA BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY ROWIESNIKAMI

1. Naczelng zasada relacji powinno by¢ dziatanie z szacunkiem przy uwzglednieniu godnosci
1 potrzeb wszystkich matoletnich.

2. Stosowanie przemocy przez matoletniego wobec innego matoletniego jest niedopuszczalne.

3. Do zachowan absolutnie niedopuszczalnych zalicza si¢: znegcanie si¢, przemoc slowna, psychiczna
i fizyczna, uzywanie jezyka wulgarnego, uzywanie wulgarnych gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywanie przewagi
fizycznej tj. zastraszanie, przymuszanie, grozby.

4. Dzieciom nie wolno si¢ wzajemnie zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ 1 obraza¢; nie wolno krzycze¢ na
siebie wzajemnie.

5. Dzieci powinni szanowa¢ prawo innych dzieci do prywatnosci.

6. Personel dba o to, by dzieci wzajemnie si¢ szanowaly i akceptowaly réznice kulturowe, spoteczne
i indywidualne, promujac atmosferg otwartos$ci i tolerancji.

7. Personel przedszkola uczy dzieci szanowa¢ granice osobiste innych.

8. Personel zacheca dzieci do rozwijania empatii, zrozumienia uczu¢ innych i udzielania wsparcia, co
przyczynia si¢ do tworzenia pozytywnych relacji miedzy matoletnimi.

9. Dzieci ucza si¢ komunikowa¢ w bezpieczny sposob.

10. Personel dba o to, by dzieci zachowywaly wysoka kulture osobista poprzez unikanie wulgaryzmow,
przedrzezniania, a takze poprzez uzywanie zwrotow grzecznosciowych.

11. Personel regularnie monitoruje zachowania dzieci, aby zapewni¢ bezpieczne i pozytywne relacje, a takze
w razie potrzeby interweniowac i zapewnia¢ odpowiednie Srodowisko do rozwoju.

III. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU AGRESYWNEGO ZACHOWANIA
DZIECKA

Pracownik, ktory jest §wiadkiem agresywnego zachowania dzieci (bojka, pobicie) jest zobowigzany do
wykonania nastepujacych czynnosci:

1. Natychmiast reaguje stownie w sposob stanowczy 1 zdecydowany na zaistniatg sytuacje:

a) Odizolowuje od grupy dziecko zachowujace si¢ agresywnie;

b) W razie potrzeby wzywa pomoc (innego pracownika);

¢) Udziela pomocy ofierze agresji i zapewnia bezpieczenstwo pozostatym uczniom;

2. Jesli to mozliwe, ustala przyczyny agresji. Przeprowadza rozmowy ze stronami konfliktu,
w celu u$wiadomienia im niewlasciwego zachowania. O zaj$ciu informuje kierownika.

3. Kierownik informuje rodzicow dziecka o jego agresywnym zachowaniu, zwracajac uwage na koniecznos¢
przeprowadzenia przez rodzicow rozmowy z dzieckiem.

4. Kierownik informuje rodzicéw ofiary agresji.

5. Swiadkowie lub kierownik sporzadza notatke ze zdarzenia w zeszycie konsultacji lub innych formalnym
dokumencie. Notatke podpisujg rodzice wszystkich dzieci bioracych bezposredni udziat
w zdarzeniu (dziecko agresywne, dziecko bedace ofiarg).

6. W przypadku koniecznos$ci zdyscyplinowania wyjatkowo agresywnego dziecka mozliwe jest wezwanie
policji w celu podjecia interwencji zapewniajgcej bezpieczenstwo dzieciom oraz pracownikom. W takiej
sytuacji rodzic/ opiekun dziecka agresywnego natychmiast jest powiadamiany telefonicznie przez pracownika
w celu jak najszybszego pojawienia si¢ w placowce.

7. Kierownik wraz ze $wiadkiem i rodzicami przeprowadza rozmowy z agresywnym dzieckiem.

8. Zachowanie agresywne u dziecka nalezy skonsultowaé z psychologiem dziecigcym oraz podja¢ dziatania
wychowawecze i/lub terapeutyczne zgodnie z zaleceniami.

9. W sytuacji, gdy dziecko w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla siebie oraz innych dzieci
w centrum terapeutycznym, kierownik w porozumieniu z pracownikami kieruje wniosek do Sadu
Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich o zastosowanie srodka wychowawczego zapobiegajacego
demoralizacji dziecka.



IV. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NA TERENIE CENTRUM
TERAPEUTYCZNEGO ZACHOWANIA AGRESYWNEGO U DZIECKA, NIOSACEGO
ZAGROZENIE DLA ZDROWIA I ZYCIA

1. W przypadku, gdy pracownik zauwazy dziecko, ktorego zachowanie jest agresywne w stosunku do innych
dzieci powinien podja¢ natychmiastowe dziatania, majace na celu przerwanie, wyeliminowanie tych czyndéw
i kolejno powiadomi¢ o tym fakcie kierownika.

2. Pracownik powinien w sposob stanowczy i zdecydowany zakomunikowa¢ sprawcy, badz sprawcom tej
agresji, ze nie wyraza zgody na takie zachowanie w formie wyraznych, krotkich i zrozumiatych zwrotow do
dziecka.

3. W razie potrzeby nalezy niezwlocznie odseparowaé dziecko agresywnie od pokrzywdzonych
i przekaza¢ go pod opieke innemu pracownikowi.

4. Nalezy ustali¢ przebieg wydarzen, ofiary oraz §wiadkéw zdarzenia.

5. W przypadku niewielkich obrazen nalezy wykona¢ pierwsza pomoc przedmedyczna.

6. Jesli wystepuje stan zagrozenia zycia (ofiara nieprzytomna) pracownik wzywa natychmiast karetke
pogotowia, nawet bez uzyskania zgody rodzicow/opiekunéw prawnych.

7. Kierownik lub pracownik powinien niezwlocznie wezwaé do natychmiastowego stawienia si¢ przedszkolu
rodzicow i opiekunow prawnych dziecka agresywnego.

8. Kierownik wraz z pracownikiem organizujg spotkanie z rodzicami dziecka agresywnego oraz dziecka
poszkodowanego i przeprowadzaja rozmowy z rodzicami obydwu stron. Wspolnie ustalajg sposob wsparcia
poszkodowanemu oraz dziatania majace na celu korekcje zachowania sprawcy.

9. Kierownik wraz z pracownikami, bedacymi $wiadkami zaj$cia, sporzadza notatke stuzbowag wraz ze
sprawozdaniem ze spotkania z rodzicami.

10. Jesli sprawa nie jest powazna, a miata jedynie charakter konfliktowy pomigdzy dzie¢mi, kierownik
decyduje o dalszym postgpowaniu w sprawie: wprowadzenie pogadanek, objgcie wsparciem emocjonalno-
spolecznym dzieci, prowadzenie innych dziatan majacych na celu ztagodzenie konfliktu oraz zapobieganiu
tego typu zachowan.

11. W przypadku wszczynania kolejnych atakow przez agresywne dziecko, pomimo dziatan ze strony centrum
terapeutycznego, kierownik moze kierowac sprawe na policj¢ lub/i poinformowac sad rodzinny.

V. ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

Gdy sygnaty tylko posrednio wskazuja na krzywdzenie dziecka, musimy je potwierdzi¢, aby mie¢ przestanki
do podjecia interwencji. Nalezy postepowac wedtug nastepujacych etapow:

1. Rozpoznawanie sygnatow, ktoére moga wskazywac na krzywdzenie.

2. Sprawdzenie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

- Zbieranie informacji od innych pracownikdow,

- Wspolpracowanie z innymi instytucjami i osobami np. kuratorem sgdowym, pracownikiem
socjalnym, dzielnicowym,

- Analiza dokumentacji np. niecobecnosci dziecka, notatki na temat zachowania dziecka, itp.,

- Nalezy by¢ czujnym na $lady pobicia dziecka, niech¢¢ dziecka do rozbierania si¢, oznaki bolu przy
poruszaniu sie,

- Nalezy zwraca¢ uwagg na zaburzone zachowanie dziecka, ktore moze by¢ skutkiem krzywdzenia,

- Nalezy by¢ czujnym na zachowania rodzicéw/ opiekundéw wobec dziecka na terenie centrum
terapeutycznego, mozliwe jest bycie §wiadkiem krzywdzacych zachowan wobec dziecka,

- Nawigzanie kontaktu z pracownikami z innych instytucji wspotpracujacych z danym dzieckiem i jego
rodzing; moze si¢ okazac, ze oni takze dostrzegli sygnaty krzywdzenia, mogg tez podjaé dziatania w kierunku



sprawdzenia informacji, ktore posiadamy.
3. Potwierdzenie sygnaldéw z innych zrodet.

- Po zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, moga nam pomdc informacje
pochodzace od réznych o0sob z jego otoczenia: innych dzieci z tej samej rodziny, rodzicow dziecka, innych
0s0b z rodziny, 0sob z dalszego otoczenia np. sgsiadow, znajomych,

- Przy ocenie prawdziwosci sygnatow przyjmujemy zasade, ze jezeli sa one potwierdzone z kilku
zrodet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.
4. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

- Po zebraniu wszystkich dostgpnych informacji konieczna jest analiza, tak aby uzyskaé¢ obraz sytuacji
dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwo$ci wsparcia dla dziecka;

- Nalezy przeanalizowac¢ nastgpujgce informacje:

o Czy sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaly potwierdzone przez  informacje
z innych zrodet? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka?

o Kto krzywdzi dziecko?

o W jaki sposob?

o Czy doszto do naruszenia prawa? To wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie naktadaja na instytucje obowigzek zawiadamiania
o przestepstwach popetnionych na szkode dzieci.

o W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo dziecka? (zdrowie, zycie, rozwdj)

o Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.

- Celem interwencji jest przelamanie mechanizméw obronnych, ktore silnie dzialaja
w rodzinie zaprzeczajacej krzywdzenie dziecka; pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie
warunkow do korzystania ze specjalistycznej pomocy.

- Podejmujac interwencj¢ nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze rodzaj
problemow, ktore uszkadzaja jej funkcjonowanie. Kazde dzialanie adresowane do jednej z o0séb
rodzinie moze wplyna¢ na zmiane w calym systemie, a tym samym na sytuacje i bezpieczenstwo dziecka.

- Najskuteczniejsze moze by¢ oddzialywanie na caty system — spotkania ze wszystkimi cztonkami
rodziny.

- Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie
sojusznika, ktory bedzie ochraniaé dziecka ,,od wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan interwencyjnych.

- Nalezy okresli¢, ktory rodzic jest ,,krzywdzacy” dziecko, a ktory jest ,,niekrzywdzacym biernym
swiadkiem”.

- W przypadku aktywnego krzywdzenia dziecka nalezy rownolegle z rozmowami interwencyjnymi
podja¢ dziatania prawne — zawiadomié sad rodzinny lub/i policje.

- Najwazniejsze w interwencji jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa oraz wzbudzenie motywacji
rodzinny do rozwiazywania jej probleméw i dokonania zmiany.
6. Dziatania prawne.

- Przygotowanie gruntu interwencji do udzielania rodzinie roéznych form pomocy: prawnej,
psychologicznej, socjalnej, medyczne;.

- Interwencje inicjuje instytucja, ktora rozpoznata sygnaty krzywdzenia dziecka.

- W powazniejszych przypadkach nalezy opracowa¢ plan interdyscyplinarny, w ktory
zaangazowane s3 rozne instytucje. Wowczas nalezy zdecydowaé, kto bedzie koordynowac
1 monitorowac¢ przebieg interwencji.

VI. ZADANIA PLACOWKI W RAMACH POMOCY DZIECKU KRZYWDZONEMU, DZIECKU
W KRYZYSIE ORAZ POZOSTALYM DZIECIOM W PLACOWCE

1. Zauwazenie sygnatdow krzywdzenia 1 =zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspOipracy



z innymi shuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.
2. Podjecie wspoélpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwigzywania jego
problemow.
3. W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sadu rodzinnego lub/i policji,
prokuratury).
4. Natychmiastowe reagowanie, gdy dziecko przejawia kryzys emocjonalny, rodzinny, tozsamosci czy
spoteczny.
5. Objecie dziecka na terenie placowki konieczng pomoca w realizowaniu przez nie zadan i budowaniu
pozytywnych relacji z dorostymi i rowie$nikami.
6. Placowka moze objac¢ dziecko wsparciem psychologa.
7. Zapewnianie dziecku bezpiecznego i wspierajacego srodowiska.
8. Kierowanie dziecka do specjalistow zgodnie z jego potrzebami i zaobserwowanymi trudno$ciami.
9. Wspotpraca z rodzing w ramach nawigzywania kontaktu i szukania wspolnego rozwigzania problemu.
10. Opracowywanie planu wsparcia dla dziecka krzywdzonego, z uwzglednieniem jego indywidualnych
potrzeb. Plan moze obejmowac rowniez:
a) Spotkania ze specjalistami,
b) Spotkania z psychologiem,
¢) Udzielanie dodatkowego wsparcia terapeutycznego,
d) Skierowanie dziecka do poradni psychologiczno-pedagogicznej,
e) Udzielanie dodatkowego wsparcia psychologicznego,
f) Sledzenie postepow dziecka.
11. Prowadzenie edukacji w zakresie zdrowia psychicznego celem rozwijania umiejetnosci rozpoznawania
i reagowania na kryzysy u dzieci oraz objawy krzywdzenia matoletnich.
12. Ocenianie u dziecka krzywdzonego, dziecka w kryzysie oraz pozostalych dzieci w placowce
nastepujacych elementow oraz reagowanie na nie:
a) Dobrostan emocjonalny,
b) Samoocena i pewnos¢ siebie,
¢) Relacje spoteczne,
d) Zdolnos¢ do radzenia sobie ze stresem.
13. Dbanie przez pracownikoéw o zdrowie psychiczne dzieci w formie:
a) Tworzenia przyjaznego i wspierajgcego srodowiska dla dzieci,
b) Wsparcia emocjonalnego dzieci i doradztwa dla rodzicow,
¢) Programow edukacyjnych na temat zdrowia psychicznego dla dzieci i rodzicow,
d) Wspolpracy z rodzicami,
e) Wdrazania polityki zapobiegania i reagowania na przemoc.

VII. PROCEDURY I ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

A. KLASYFIKACJA PRZEMOCY

1. Przemoc fizyczna (bierna i czynna).

2. Przemoc psychiczna.

3. Przemoc seksualna.

4. Przemoc ekonomiczna.

5. Zaniedbanie i odrzucenie.

6. Przejawy przemocy: m.in. krgpowanie ruchow, policzkowanie, ciggniccie za wlosy, duszenie, kopanie,
popychanie, bicie, polewanie substancjami Zzragcymi, przypalanie, zamykanie w odizolowanym pomieszczeniu,
glodzenie, zakaz zatatwiania swoich potrzeb fizjologicznych, zakaz spania w t6zku, zaraz wchodzenia do
kuchni/tazienki, wyrzucanie dziecku z szaf rzeczy 1 niszczenie jego mienia, obrazanie, ponizanie,
krytykowanie, o$mieszanie, lekcewazenie, ujawnianie tajemnic, uniemozliwianie podejmowania decyzji,
wykorzystywanie seksualne, molestowanie, udostepnianie niedozwolonych materiatdéw pornograficznych, itd.
7. Symptomy u dziecka krzywdzonego przemoca:

- Slady rak bedace efektem gwattownego chwytania i potrzasania,

- Slady wigzania i duszenia,



- Regularne przebarwienia skory w roznych czgséciach ciata i pregi; czgsto w ksztatcie przedmiotow lub
narzedzi, ktorymi byly zadane,

- Obrzgki i since, najczesciej na twarzy, plecach, ramionach, klatce piersiowej i udach,

- Naderwana malzowina ucha,

- Ubytki wloséw powstajace w wyniku wyrwania ich wraz ze skora,

- Urazy glowy, zlamania, zwichniecia kosci,

- Obrazenia wewnetrzne jamy brzusznej (przyczyny zgonu maltretowanego dziecka),

- Wymowne obrazenia miejsc intymnych w przypadku brutalnych form wykorzystywania seksualnego,
- Trudnosci w chodzeniu i siadaniu,

- Chronicznie utrzymujace si¢ dolegliwos$ci np. bol brzucha,

- Specyficzne reakcje behawioralne, np. trudnosci z opanowaniem potrzeb fizjologicznych,
- Tiki nerwowe,

- Mimowolne ruchy réznych miesni,

- Kompulsje,

- Placz,

- Nietypowe zachowania, itp.

B. SCHEMAT INTERWENCIJI W PRZYPADKU_PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ
OSOBY TRZECIE (NP. WOLONTARIUSZY, PRACOWNIKOW ORAZ INNE OSOBY, KTORE MAJA
KONTAKT Z DZIECKIEM )

1. Jesli podejrzewasz, ze dziecko:

a) Do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest
jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np.
ztamanie, zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie
innego ciezkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciala itp., to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Zawiadom policje —nr tel. 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane
dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie).

b) Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie), to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Zakoncz wspotpracg/rozwiaz umowe z osoba krzywdzaca dziecko.

c) Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw, to:
- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Poinformuj na pismie policj¢ lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia
przestgpstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowaé do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie
— opisz co dokladnie si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym wiedzg, zawiadomienie mozesz tez ztozy¢
anonimowo, ale podanie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).



d) Doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze) to:
- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz wspotprace.

C. SCHEMAT INTERWENCII W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ
INNE DZIECI

1. Jesli podejrzewasz, ze dziecko:

a) Doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
- Przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,
- Rownolegle zawiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysylajac zawiadomienie

o mozliwosci popelnienia przestgpstwa.

b) Doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan ( tj. krzyk, niestosowne komentarze) to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego oraz opracuj
dziatania naprawcze,

- W przypadku powtarzajacej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek
o wglad w sytuacje¢ rodziny.

D. SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ
RODZICA LUB OPIEKUNA

1.Jesli podejrzewasz, ze dziecko:

a) Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie, to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

- Zawiadom policje —nr 112 lub 997;

b) Doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubran, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,
- Porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,
- Powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

- W przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy osrodek pomocy spoteczne;;

c) Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw, to:
- Poinformuj na pi$mie policj¢ lub prokurature¢, wysylajac zawiadomienie o mozliwosci popelnienia

przestepstwa,

d) Doswiadcza jednorazowo przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,



niestosowne komentarze), to:

- Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

- Przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,
- Powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego.

- W przypadku braku wspolpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy powiadom
wlasciwy os$rodek pomocy spotecznej. Roéwnolegle zt6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad
W sytuacje rodziny.

E. RAPORT Z INTERWENCII W SYTUACIJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA
INFORMACIJI O KRZYWDZENIU (zalacznik 1)

VII. PROCEDURY I OSOBY ODPOWIEDZIALNE DO SKEADANIA ZAWIADOMIEN
O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ
ZAWIADOMIENIA SADU OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze dziecko jest ofiarg przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace
kroki:

1. Pracownik powinien sporzadzi¢ notatke stuzbowa i1 przekaza¢ uzyskana informacje kierownikowi.

2. Kierownik wraz z pracownikiem, powinien przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem w celu potwierdzenia
faktu krzywdzenia oraz poinformowac¢ dziecko o tym, jakie dzialania beda podjete, uwzgledniajac jego wiek
oraz mozliwos$¢ zrozumienia sytuacji. Nalezy zapewni¢ dziecko o pomocy i wsparciu, jakie otrzymuje oraz
wyjasni¢, Ze nie jest samo w tej sytuacji. Nalezy sporzadzi¢ notatke z rozmowy.

3. Kierownik w obecno$ci pracownika, wzywa do placowki rodzicow/opiekunow prawnych, przeprowadza z
nimi rozmowe (wywiad), informuje o zamiarze podjgcia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje
ustalenia planu bezpieczenstwa dla dziecka. Nalezy sporzadzi¢ notatke z rozmowy.

4. Kierownik wraz z pracownikiem powinien sporzadzi¢ opis sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie
obserwacji oraz rozmoéw z pozostalymi pracownikami i plan bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktory
uwzgledniatby przede wszystkim sposoby zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie
placowka moze zaoferowa¢ dziecku, a takze informacje o innych specjalistycznych placowkach pomocy
dziecku, jesli istnieje taka potrzeba.

5. Kierownik ustala/omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy
dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec dziecka i
zobowigzanie do skonsultowania sprawcy przemocy 2z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram
kontaktow z osobami i instytucjami wspierajacymi rodzing w sytuacji przemocy wobec dziecka.

6. Kierownik informuje rodzicow/opiekunow prawnych o konsekwencjach prawnych przemocy wobec
dziecka i obowiazkach placowki zglaszania do prokuratury i sagdu rodzinnego i nieletnich przemocy wobec
matoletniego.

7. Jesli rodzice/opiekunowie prawni odmawiaja wspolpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez placowke, kierownik niezwlocznie sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury
lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rodzinnego i nieletnich.

8. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tych instytucji.

IX. ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM ,,POLITYKI OCHRONY” DO JEJ
ZAZNAJOMIENIA I STOSOWANIA

1. Standardy Ochrony Matoletnich zaktadaja, ze wszyscy pracownicy placowki, a takze rodzice oraz osoby
wspotpracujace z placowka (wolontariusze czy inni przedstawiciele) powinni zapoznac si¢ z Polityka Ochrony
Matoletnich.
2. Wszelkie dokumenty/procedury/zasady Polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardow  Ochrony
Matoletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom.
3. Matoletnim w przedszkolu przedstawia si¢ zakres edukacyjny odpowiedni dla danej grupy wiekowe;j.
4. Dokumenty te mozna znalez¢ na stronie internetowej placowki lub/i na tablicy informacyjnej w placoéwce.
5. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ z w/w dokumentacja.



6. Rodzice/opiekunowie majg obowiazek zapoznac si¢ z w/w dokumentacja.
7. Zapoznanie z w/w dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.

X. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
INTERNETU

1. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dost¢p do Internetu pracownikom.

2. Osoba odpowiedzialng za Internet w placéwce jest wlasciciel placowki.

3. Dzieci i mtodziez nie mogg korzysta¢ z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu, z wyjatkiem
zaje¢¢ edukacyjnych i terapeutycznych, tylko i wylacznie pod kontrolg pracownikow.

4. Pracownicy maja obowigzek kontrolowac przekazywane treSci dzieciom za posrednictwem  stron
internetowych, specjalnie dostosowanych do prowadzenia zaj¢¢ edukacyjnych/ terapeutycznych z dzie¢mi.

5. Potrzeba rozwigzan organizacyjnych na poziomie placowki bazowa¢ ma na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

6. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tre§ciami poprzez instalacje
i aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania lezy w gestii  wlasciciela placowki,
w porozumieniu z odpowiednimi firmami.

7. W placowce nie znajduja sie¢ komputery ze swobodnym dostgpem do Internetu.

8. Nalezy przeprowadza¢ pogadanki, zajecia edukacyjne na temat bezpiecznego Kkorzystania
z Internetu oraz cyberprzemocy, dostosowane odpowiednio do wieku dzieci.

9. W miare mozliwo$ci wilasciciel placowki organizuje dla dzieci, rodzicow oraz pracownikéw warsztaty
dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

10. Wiasciciel placowki zapewnia staty dostep do materiatdw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

11. Dostep do sieci internetowej w placowce chroniony jest hastem.

XI. PROFILAKTYKA PRZEMOCY SEKSUALNEJ U OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
INTELEKTUALNA

1. Dzialania na podstawie Art. 198. Wykorzystywanie seksualne bezradnosci, niepoczytalnosci, Kodeks Karny
(z 6 czerwca 1997 r.): ,Kto wykorzystujac bezradno$¢ innej osoby lub wynikajacy z uposledzenia
umystowego lub choroby psychicznej brak zdolnosci tej osoby do rozpoznawania znaczenia czynu lub
pokierowania swoim postegpowaniem, doprowadza ja do obcowania piciowego lub do poddania si¢ innej
czynnosci seksualnej albo do wykonania takiej czynnosci, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy
do 8 lat.”

2. Personel powinien stale poszerza¢ swoja wiedze na temat:

- Rodzaju form, jaka moze przybiera¢ przemoc seksualna,

Statystyki dotyczacej omawianego zjawiska,

- Specyfiki funkcjonowania poznawczego osdb z niepelnosprawnoscig intelektualng i jej znaczenia
w planowaniu edukacji dla tej grupy osob,

- Rodzaju pomocy dydaktycznych, ktére moga by¢ przydatne w organizowaniu zaj¢¢ z profilaktyki
przemocy seksualnej,

3. Personel powinien by¢ swiadomy czynnikéw zwigkszajacych ryzyko przemocy seksualnej wobec oso6b
z niepetlnosprawnoscia intelektualna:

a) cechy ofiary:

- ograniczone umiej¢tno$ci komunikowania si¢ utrudniajgce wezwanie pomocy,
- trudno$ci w rozumieniu i przestrzeganiu norm spotecznych,

- ostabiona ocena sytuacji i intencji sprawcy,

- niemozliwo$¢ rozpoznawania aktow przemocy (branie ich za co$ innego),

- niezdolnos$¢ do unikania lub wycofywania si¢ z sytuacji krzywdzenia,

- niezdolnos¢ do zidentyfikowania przestepcy;



b) do$wiadczenia socjalizacyjne:

- nieposzanowanie praw osobistych dziecka,

- oczekiwanie od dziecka postuszenstwa i ulegtosci,

- niski status spoleczny,

- niska samoocena dziecka,

- brak sity w relacjach z ludzmi, brak pewnosci siebie 1 asertywnosci,

- brak wiedzy o normach spotecznych dotyczacych prywatnosci i granic osobistych;
¢) czynniki sytuacyjne:

- prowadzenie przez dziecko i jego rodzing odizolowanego trybu zycia,
- brak mozliwo$ci rozmawiania z druga osoba, zwierza si¢ jej,

- przyjmowanie lekow utrudniajgcych samoobrone w sytuacji zagrozenia, np. w domu podczas snu.
4. Metody edukacji przeciwko przemocy z dzie¢mi z niepetnosprawnos$ciag powinny by¢ dostosowane do
poziomu ich myslenia oraz do osobistych preferencji dotyczacych przyswajania wiedzy. Podobnie pomoce
dydaktyczne powinny by¢ dostosowane do poziomu myslenia dzieci z niepelnosprawnoscia intelektualng.

XII. PROCEDURY POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM Z RODZINY DYSFUNKCYJNEJ
W SYTUACJI OZNAK ZNECANIA PSYCHICZNEGO I FIZYCZNEGO

1. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze stosowana jest przemoc wobec dziecka, zadaniem kierownika jest
zatozenie ,,Niebieskiej Karty”.

2. Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetienie formularza ,Niebieska Karta - A” w obecnosci
pracownika oraz rodzicéw/opiekundéw dziecka.

3. W sytuacji, gdy rodzic jest sprawca przemocy, wowczas karte wypelnia si¢ w obecnosci najblizszej
petnoletniej osoby dziecka.

4. Wypehiony formularz ,Niebieska karta — A” placowka przekazuje przewodniczacemu zespotu
interdyscyplinarnego do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie w terminie nie pdzniej niz 7 dni od
wszczecia procedury.

5. Kierownik placéwki ma prawo wystapi¢ do sadu rodzinnego prokuratury, osrodka pomocy spotecznej z
zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka krzywdzeniem. Kierownik ma prawo zlozy¢ zazalenie na
postanowienie prokuratora o odmowie wszczecia §ledztwa w sprawie podejrzenia przemocy wobec dziecka
ze strony rodzicow.

6. Kierownik placowki ma obowiazek sprawowac opieke nad dzie¢mi oraz stwarza¢ warunki do harmonijnego
rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne dziatania prozdrowotne i profilaktyczne.

7. Obowiazkiem pracownikoéw jest udzielanie pomocy dzieciom, w sytuacji gdy ich zdrowie i zycie jest
zagrozone.

8. Pracownicy maja prawo wysta¢ wniosek do sadu rejonowego, wydzialu rodziny i nieletnich
z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow/opiekunéw,
jesli istnieje taka potrzeba.

XIII. PROCEDURA MONITOROWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM — STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1. Kierownik placéwki powotuje osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki Ochrony Dzieci.

2. Za monitoring i wdrazanie Polityki Ochrony dzieci odpowiada kierownik.

3. Kierownik decyduje o okresie, podczas ktorego powotana osoba bgdzie sprawowa¢ monitoring nad
realizacja konkretnych zadan.

4. Do zadan kierownika nalezg:

a) Monitorowanie realizacji procedur i standardow,

b) Zglaszanie przez pracownikow, kierownikowi wszystkich zdarzen zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia
dziecka,

¢) Scista wspélpraca z whascicielami placowki

d) Proponowanie ofert z warsztatami i zajeciami dla pracownikow, rodzicow i dzieci z zakresu Standardow



Ochrony Matoletnich
e) W porozumieniu z wilasciciclem placowki, udostgpnianie i dbanie o staly dostep do materiatow
edukacyjnych (broszury, ulotki, plakaty, ksigzek w zakresie:

- Praw dziecka,
- Ochrony zagrozeniami przemoca,
- Ochrony przed wykorzystywaniem seksualnym,

Zasad bezpieczenstwa w Internecie.
f) Wspotpraca z fundacjami;
g) Kontrola pracownikoéw przez kierownika, w zakresie regularnego tworzenia gazetek tematycznych dla
dzieci i rodzicow na temat:

- praw dziecka;
- ochrony przed przemoca oraz wykorzystywaniem;
- profilaktyki przemocy réwiesniczej;

- tego, do kogo dzieci mogg si¢ zwroci¢ po pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub
wykorzystywania;
- zagrozen bezpieczenstwa dzieci w Internecie;

h) Kierownik lub wyznaczony koordynator realizuje ponizsze kontrole:
- Sprawdzanie, czy prowadzona jest gazetka dla rodzicow w zakresie Polityki Ochrony Dzieci?
- Sprawdzanie, czy stale dostepne sg materiaty dla rodzicow?

- Sprawdzanie, czy w przedszkolu znajduje si¢ plakat z prawami dziecka oraz skrocona wersja
standardow, widoczna dla wszystkich dzieci, mtodziezy, rodzicow oraz pracownikow placowki?

- Sprawdzanie, czy lista numerow kontaktowych w razie zagrozenia (oraz numery do fundacji itp.) jest
zawsze dostgpna dla pracownikow, rodzicow i dzieci?

i) Co najmniej raz w roku sporzadzanie sprawozdania w ramach monitoringu realizacji Polityki Ochrony
Dzieci; opracowanie ankiety monitorujgcej poziom realizacji Polityki oraz przedstawienie wnioskdéw
pracownikom oraz rodzicom.

5. Raz na dwa lata kierownik wraz z osobg monitorujacg realizacj¢ Polityki dokonuje oceny Standardow
Ochrony Maloletnich: ocena aktualnych potrzeb, aktualizacja przepisow. Wnioski z realizacji nalezy pisemnie
udokumentowac.

XIV. PRAKTYCZNE REALIZOWANIE PROFILAKTYKI PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
WOBEC DZIECI

1. Wiasciciel placowki organizuje bezptatne warsztaty dla dzieci, rodzicow oraz pracownikow
w zakresie Standardow Ochrony Matoletnich.

2. Kierownik monitoruje i wdraza Polityke Ochrony Dzieci.

3. Kierownik organizuje pomoc dzieciom zgodnie z okreslonymi procedurami, rdéwniez
w przypadku nieprawidlowos$ci oraz wystgpienia podejrzen krzywdzenia dzieci.

4. Kierownik nadzoruje przestrzeganie przez pracownikdéw Standardow Ochrony Matoletnich.

5. Pracownicy przestrzegaja zasad, standardow oraz procedur.

6. Pracownicy maja obowigzek na pierwszym spotkaniu:

- rodzicéw poinformowaé o miejscu znajdowania si¢ dokumentacji dot. standardéw i polityki,
- dzieciom przedstawic¢ ich prawa;
- rodzicom i dzieciom powiedzie¢ o zasadach ochrony przed przemocg oraz wykorzystywaniem;

- przeprowadzi¢ z rodzicami i z dzieckiem krotka rozmowe na temat tego, do kogo mogg si¢ zwrocié



po pomoc i rad¢ w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania;

7. Pracownicy prowadzg gazetke informacyjna dla rodzicéw i dzieci.

8. Pracownicy proponuja kierownikowi oraz wilascicielowi placowki konkretne warsztaty, zajecia oraz inne
dziatania profilaktyczne.

9. Pracownicy stale poszerzaja swoja wiedze na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz sposobami
pomocy dzieciom w sytuacji kryzysowych.

10. Pracownicy przygotowuja na spotkania zespotu artykuty, przemowienia, prelekcje, dyskusje i inne na
temat ochrony dzieci.

XV. LOKALNE INSTYTUCJE, FUNDACJE I KAMPANIE WSPIERAJACE OFIARY PRZEMOCY

Telefony pierwszego kontaktu:

Policja tel. 112 /997
Pogotowie Ratunkowe tel. 112 / 999
Sad Rodzinny i Nieletnich, III Wydziat Rodziny i Nieletnich w Chorzowie, tel. 32 296 18 04

1 Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej wykonujacy orzeczenia w sprawach karnych,

tel. 32 349 94 53

Prokuratura Okrggowa w Katowicach, tel. 32 133 51 00

Osrodek Pomocy spotecznej Swigtochtowicach, tel. 32 245 51 04

Niebieska Linia, tel. 22 668 70 00, 800 120 002, https://www.niebieskalinia.pl
Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 0 800 12 12 12

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich:
Biuro pelnomocnika terenowego w wojewodztwie $laskim, tel. 22 20 89 555

Telefon zaufania — narkomania tel. 801 199 990
Telefon zaufania — uzaleznienia behawioralne tel. 801 889 &80

Pomaranczowa linia — program informacyjno-konsultacyjny dla rodzicéw dzieci pijacych

zazywajacych srodki psychoaktywne, tel. 801 14 00 68

Infolinia Pafistwowej Inspekcji Sanitarnej, tel. 800 060 800

Ogolnopolski Telefon Zaufania Narkotyki, tel. 800 199 990

Telefon zaufania dla os6b w kryzysie emocjonalnym, tel. 116 123

Linia wsparcia dla 0s6b w stanie kryzysu psychicznego, tel. 800 702 222

Telefon Zaufania Polskiego Towarzystwa Zapobiegania Narkomanii, tel. 32 206 82 17
Infolinia Psychiatryczna, tel. 800 600 700

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy, tel. 116 111

Narkomania — Pomoc rodzinie, tel. 22 844 44 70

Anonimowa policyjna linia specjalna, tel. 800 120 148

Towarzystwo Pomocy Mtlodziezy, tel. 22 635 54 67

Fundacje i kampanie:

Fundacja Dajemy Dzieciom Site, tel. 22 616 02 68, https://fdds.pl
Fundacja Ocalenie (dla cudzoziemcow w Polsce), cpc(@cpce.org.pl
Fundacja Non Licet, tel. 572 108 352, https://www.nonlicet.pl

Kampania ,,Mowi¢ NIE przemocy seksualnej”


https://www.niebieskalinia.pl/

Kampania spoteczna ,,Mozesz mi powiedzie¢”
Kampania ,,Stop pedofilii”
Kampania ,,Swiadoma mtodo$¢”

Fundacja SPUNK, https://edukacjaseksualna.com

Fundacja Sexedpl, sexedpl.pl

Przydatne strony internetowe:

www.kbpn.gov.pl

www.narkomiania.org.pl

www.programfred.pl

www.uzaleznieniabehawioralne.pl

www.profnet.org.pl

www.candisprogram.pl

www.osrodkiterapii.pl



http://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
http://www.osrodkiterapii.pl/

Zalgcznik 1
Swietochtowice,

RAPORT Z INTERWENCJI W SYTUACJI
»PODEJRZENIA O KRZYWDZENIE DZIECKA”
/

»DZIECKA W KRYZYSIE RODZINNYM”

PLAN DZIALANIA
Dotyczy: (imig¢ 1 nazwisko dziecka)
Na podstawie:
1. Art. 22 ¢, pkt 1 ppkt 2 1 ppkt 6 Ustawy z dnia 13 maja 2016 o przeciwdzialaniu zagrozeniom

1 ochronie matoletnich z p6z. Obwieszczeniem MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ
POLSKIEJ z dnia 27 listopada 2024 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2. Rozdziat VI ,,Zadania przedszkola w ramach pomocy (...) dziecku w kryzysie (...)” oraz
Rozdziat VII. ,Procedury i zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego” pkt D. ,,Schemat
interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna” ppkt
1.d. Standardow Polityki Ochrony Matoletnich w Niepublicznym Przedszkolu Jagodowo
z oddziatami integracyjnymi w Swietochtowicach, brzmiacy nastepujaco:

,d) Jesli dziecko (...) doswiadcza jednorazowo przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. poniZanie, dyskryminacja, oSmieszanie) Ilub innych
niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze), to:

* Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

* Przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

* Powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego.

W przypadku braku wspolpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej si¢ przemocy powiadom
wiasciwy osrodek pomocy spolecznej. Rownolegle zloz do sqdu rodzinnego wniosek o wglgd w
sytuacje rodziny.”

Imig i nazwisko
dziecka:

Opis zdarzenia

Przyczyna
interwencji

Data Dzialanie




Opis podjetych
dziatan przez
placowke

Proponowana data | Data i Cel spotkania
spotkania miejsce
z rodzicami /
opiekunami
prawnymi dziecka
Forma podjetej m Rozmowy z rodzicami
interwencji ] Rozmowy z dzieckiem
i Zajecia edukacyjne / pogadanki dot. sposobow radzenia sobie
(nalezy zaznaczyé W kryzysach erZmnyCh . .
. i Objecie dziecka wsparciem psychologicznym
wlasciwe) O Sporzadzenie notatek stuzbowych, raportu z interwencji
i Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
i Zawiadomienie osrodka pomocy spolecznej
O Whniosek o wglad do sytuacji rodzinnej przed sad rodzinny
i Inny rodzaj interwencji (jaki?)




Plan wsparcia
rodziny

Kierownik:

Data i podpis rodzicow dziecka:

1. Imig 1 nazwisko: data 1 podpis:

2.Imig 1 nazwisko: data 1 podpis:




